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1. Zakladni udaje o spolecnosti

Nazev spolecnosti: TyfloCentrum Hradec Kralové, o. p. s.
Pravni forma: obecné prospésna spolecnost

Sidlo: Okruzni 1135/15, 500 03 Hradec Kralové
Telefon, fax: 495 523 729

E-mail: hradec.kralove@tyflocentrum.cz

IC: 25975498

DIC: CZ25975498

Bankovni spojent: CSOB Hradec Kralové

Cislo uétu: 180576858/0300

Cislo zapisu v rejstiiku OPS: Krajsky soud v Hradci Krdlové, rejsttik OPS, oddil O, vliozka 80
WWW stranky: http://www.tyflocentrum-hk.cz
Statutarni organ: Mgr. Jarmila Cejkova, predsedkyné spravni rady
Mgr. Dagmar Balcarova, feditelka
Zakladatel: Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych CR,
Krakovska 21, Praha 1,
IC: 65399447

Druh obecné prospésnych sluzeb:
a) nevidomym, slabozrakym a jinak zdravotné postizenym obcanlim poskytovat niZze uvedené
sluzby s cilem usnadnéni Zivota, dosazeni maximalni miry samostatnosti a nezdvislosti na
pomoci jinych osob a podpory integrace takto postizenych osob do spolecnosti:

e poradenstvi, vzdélavani a proskolovani v oblasti zdravotni a socidlni a v oblasti
obsluhy pomdicek a zafizeni kompenzujicich vadu a usnadnuijicich Zivot,

e komplexni rehabilitace a rekvalifikace,

e zpfistupniovani informaci véetné ucebnic, ucebnich a studijnich material(, vydavani
brozur, bulletinG a ¢asopisli pro zdravotné postizené a o zdravotné postizenych,

e odstranovani architektonickych, informacnich a dalSich bariér véetné Uprav pracovist
pro zdravotné postizené obcany,


mailto:hradec.kralove@tyflocentrum.cz
http://www.tyflocentrum-hk..cz/

e vytvdreni specidlnich pracovnich mist pro zdravotné postizené obc¢any a poradenska
¢innost s pracovnim uplatnénim souvisejici,

e sluzby osobni asistence a dalsi sluzby socialni péce,
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e provozovani aktivit Ucelného vyuZivani volného casu (sport, kultura, zajmova
a klubova ¢innost).

b) poradenskd, konzultacni a vzdélavaci cinnost v oblasti vypocetni techniky pro zdravotné
postizené vcetné technické pomoci a tvorby www prezentaci pro neziskové organizace,
osoby se zdravotnim postizenim a jejich zaméstnavatele.

c) prezentace a propagace problematiky zrakové a jinak zdravotné postizenych obcan( véetné
realizace propagacnich a osvétovych akci a dobrocinnych sbirek ve prospéch sluzeb pro takto
postizené osoby.

Muzeum Betlému

Ples TyfloCentra ,Tan¢ime od nevidim do nevidim“



2. Poslani, cile a historie spolecnosti

Nevidomy a téZce slabozraky ¢lovék byva diky svému handicapu Casto vyfazen z bézného Zivota
spoleénosti. ObtiZznéji se vyrovnava s nutnosti délat fadu véci zcela jinym zplsobem, neZ vétsina
ostatnich lidi. Citi omezeni v moZnostech vzdélavani, pracovniho i spolecenského uplatnéni.
Soustavné neuspokojovani cild, pfani a tuzeb, i uvnitf primarnich skupin, vede k postupnému
snizovani sebevédomi, aktivity a ¢asto k omezovani kontakt(i s okolim a postupné izolaci.

Poslanim obecné prospésné spolecnosti TyfloCentrum Hradec Kralové, je pomahat nevidomym
a slabozrakym obcanlim Kralovéhradeckého kraje dosdahnout maximalni mozné miry samostatnosti
a zvysit kvalitu jejich Zivota.

Cilem spolecnosti je obcany stézkym zrakovym postizenim motivovat k samostatnému Zivotu,
poskytovat jim informace, psychologickou podporu, odbornou i praktickou pomoc pfi Feseni
konkrétnich problém, zejména pfi zvladani obtiznych Zivotnich situaci. Dale pak zajistit navaznost
sluZzeb socialni intervence pro obcany s tézkym zrakovym, ptip. zrakovym a jinym postizenim v ramci
Kralovéhradeckého kraje, zajistit spolupraci s pracovisti zaméfenymi na zakladni rehabilitaci,
rekvalifikaci a dalSi specialni sluzby. Integraci nevidomych a slabozrakych lidi chce minimalizovat
psychologické, zdravotni, socialni a ekonomické dusledky zrakového postizeni.

Kazda sluzba, nabizenad organizaci, ma zvlast definovany svij vlastni cil. Tyto cile budou u kazdé
sluzby, poskytované od roku 2007 podle zakona o socidlnich sluzbach, zverejriovany zvlast.

Cilovou skupinu tvoti obcané se zrakovym postiZzenim, od 15 let (v nékterych sluzbach uz od 8 let).
Principy nasich sluzeb:

e samostatné rozhodovani,
® rovnost,
e nezavislost.

Historie obecné prospésné spolecnosti TyfloCentrum Hradec Kralové zacind jejim zaloZenim
a zapisem do rejstiiku o. p. s. Krajského soudu v Hradci Kralové dne 9. fijna 2002.

Zfizovatelem spolecnosti byla Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych. Centrum bylo
budovéano na zakladé Strediska integracnich aktivit SONS, které v Hradci Kralové plsobi od roku 1991
jako specializované pracovisté pro obcany s tézkym zrakovym a kombinovanym (zrakovym a jinym)
postiZzenim. V roce 2002 bylo ustanoveno centrum dennich sluZeb pro nevidomé a slabozraké obcany
Kralovéhradeckého kraje — TyfloCentrum Hradec Krédlové, stale v ramci SONS, o.s. V souvislosti se
zménou financovani socidlnich sluzeb a presunutim jeho tézisté na regiony se vytvarela samostatna
organizace ve formé obecné prospésné spolecnosti.

TyfloCentrum Hradec Kralové, obecné prospésna spolecnost, byla do rejstfiku Krajského soudu
v Hradci Kralové zapsana jako samostatny subjekt 9. Fijna 2002, pod oddilem O, vlozka 80.

Svou ¢innosti navazuje na predchazejici organizaci a dle zaméru svého zfizovatele prebira sluzby,
které by jiz nemohly byt do budoucna poskytovany v ramci SONS.



V pribéhu konce roku 2002 a zacatkem roku 2003 byla ¢innost TyfloCentra Hradec Kralové o. p.s.
realizovana dobrovolnicky a teprve v bieznu roku 2003 nastoupili ¢tyfi zaméstnanci, véetné reditelky.
Spolecnost béhem roku 2003 prebrala sluzby, které dfive poskytovala SONS a jejich nabidku rozsifila.

SONS své ,dcefiné” spolecnosti poskytovala metodické zazemi a odborné vzdélavani. TyfloCentrum
Hradec Krdlové béhem let 2003-2010 upevnilo své postaveni profesionadlniho poskytovatele
socidlnich sluzeb pro obcany se zrakovym postizenim Kralovéhradeckého kraje.

Tvoreni pro kazdé stvoreni

Z cyklu Ruce - vidéno hmatem



3. Registrované sluzby

TyfloCentrum Hradec Kralové, o.p.s. (dale jen TC) v roce 2010 registrovalo celkem 6 socialnich sluzeb.

1. Zakladni a odborné poradenstvi pro zrakové postizené, pracovisté Hradec Kralové

§ 37 Zak. 108/2006

identifikator sluzby: 5700178

Forma poskytovani: ambulantni a terénni

Misto poskytovani: Okruzni 1135/15, 500 03 Hradec Kralové

2. Zakladni a odborné poradenstvi pro zrakové postizené, detasované pracovisté Jicin

§ 37 Zak. 108/2006

identifikator sluzby: 2093343

Forma poskytovani: ambulantni a terénni

Misto poskytovani: Vrchlického 823, 506 01 Jicin

3. Zdakladni a odborné poradenstvi pro zrakové postizené, detasované pracovisté Nachod

§ 37 Zak. 108/1996

identifikator sluzby: 6811251

Forma poskytovdani: ambulantni a terénni

Misto poskytovani: Palachova 1303, 547 01 Nachod

4. Pruvodcovské a predcitatelské sluzby

§ 42 Zak. 108/1996

identifikator sluzby: 3736692

Forma poskytovani: ambulantni a terénni

Misto poskytovani: Okruzni 1135/15, 500 03 Hradec Kralové

5. Socialné aktivizacni sluzby pro zrakové postizené

§ 66 Zak. 108/2006

identifikator sluzby: 1792038

Forma poskytovani: ambulantni a terénni

Misto poskytovani: Okruzni 1135/15, 500 03 Hradec Kralové

6. Socialni rehabilitace pro zrakové postizené

§ 70 Zak. 108/2006

identifikator sluzby: 4373225

Forma poskytovani: ambulantni a terénni

Misto poskytovani: Okruzni 1135/15, 500 03 Hradec Kralové



4. Konkrétni pribéh jednotlivych sluzeb

4.1 Zakladni a odborné poradenstvi pro zrakoveé postiZené

Probiha v sidle spole¢nosti v Hradci Kralové a na detasovanych pracovistich Ji¢in a Nachod. Pracovisté
Ji¢in a Nachod jsou spadova pro byvalé okresy Jicin a Nachod. Pracovisté Hradec Krdlové je spadové
pro potfeby zbytku Krdlovéhradeckého kraje.

Komu je sluzba urcena:
Osobdm se zrakovym postizenim od 8 let, které se ocitaji v tiZzivé socialni situaci, vyplyvajici z jejich
zrakového handicapu.

Poslani sluzby:
Pomoci zrakové postizenym obc¢anlim orientovat se v moznostech, které mohou zmirfiovat dlsledky
jejich zrakového handicapu a dosahnout vétsi miry samostatnosti.

Cil sluzby:
Integrace zrakové postizenych do spole¢nosti a zabranéni socidlniho vylouceni.

Forma sluzby:
Ambulantni a terénni.

Zasady sluzby:
e nestrannost a bezpecnost,
e respekt a dlstojnost,
e ucelenost a navaznost.

Cinnosti dle zakona ¢. 108/2006 o socialnich sluzbach:
e zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,
e socialné terapeutické Cinnosti,
e pomoc pfi uplatinovani prav, opravnénych zajma a pfi obstardvani osobnich zéleZitosti.

Obsah sluzby:
Zakladni poradenstvi je realizovano podle potfeb uZivatele a jeho rodiny. Poskytuje:
e zadkladni informace o omezenich a moznostech zrakového handicapu, o nabidce sluzeb v této
oblasti,
e informace o jejich dostupnosti (mistni, Casové, dopravni).

Poradenstvi odborné zahrnuje:

e socidlné pravni poradenstvi pro zrakové postizené, které se tyka dulezitych informaci
souvisejicich se zrakovym postizenim (prava, povinnosti, naroky, dichodové zabezpeceni,
socialni péce, statni socialni podpora, pracovné pravni problematika),

e poradenstvi ke kompenzaénim pomulckam s mozZnosti predvedeni, vyzkouseni, event.
zapUljceni pomUcek, pfipadné zprostfedkovani kontaktu s navazujicimi odbornymi pracovisti,

e poradenstvi tykajici se Uprav prostiedi a feSeni architektonickych a informacnich bariér
z hlediska uzivatel(l se zrakovym postizenim,

e sociadlné terapeutické Cinnosti, které zprostifedkovavaji kontakt uzivatele se spole¢enskym
prostfedim a navazujicimi sluzbami.



Pribéh sluzby:
Sluzba probihd vétsSinou jako individudlni konzultace, zaméfend na praktickou pomoc s feSenim
problému, pfi komunikaci s Ufady a institucemi a v psychologické podpore.

Sluzba je poskytovana na zakladé Ustni dohody, béhem sluzby je s uzivatelem vypracovan individualni
plan feseni jeho problému.

Dle vykazu sluzeb byly v roce 2010 poskytnuty tyto sluzby pracovisté Hradec Kralové:

e depistaz 145 zajemcl o sluzbu,
e zdakladni a odborné poradenstvi 62 uzivatell (27 muz(, 35 Zen) v 116 pfipadech.

62 uzivatel( sluzby bylo ve vékovém sloZeni:

19-26 let: 1
27-64 let: 41
nad 65 let: 20

Na pracovisti v Hradci Kralové nejsou nabizeny socidlné terapeutické cinnosti, vzhledem k nabidce
socidlné aktivizaCnich sluzeb pro zrakové postizené. Naproti tomu probihd pravidelnd depistaz
vramci poradny pro tézkou optiku na Oc¢ni klinice ve Fakultni nemocnici v Hradci Kralové
(145 zajemc).

Déale jsou poskytovany konzultace feSeni architektonickych a informacnich bariér pro zrakové
postizené. Povéreny pracovnik ve spolupraci s pracovnici Tyfloservisu o.p.s., Hradec Kralové,
konzultuje provedeni hmatnych i akustickych Uprav staveb, vefejnych prostranstvi i interiérd pro
zdjemce z fad cilové skupiny, zastupcl stavebnich firem, obecnich a méstskych ufadd apod. Téchto
konzultaci, spojenych s mnohdy opakovanym mistnim Setfenim a vypracovavanim navrh( reseni,
bylo v roce 2010 poskytnuto 32.

Dle vykazu sluzeb byly v roce 2010 poskytnuty tyto sluzby pracovisté Jiéin:

e zakladni a odborné poradenstvi 18 uzivatelll (6 muzl, 12 Zen) v 95 pripadech,
e socidlné terapeutické ¢innosti 23 uzivatell (7 muzd, 16 Zen) v 126 ptipadech.

25 uzivatel( sluzby, 7 muzl, 18 Zen (fyzickych osob), bylo ve vékovém slozZeni:

19-26 let: 0
27-64 let: 7
nad 65 let: 18

Na pracovisti v Jiciné je nabizena pestra socialné terapeuticka ¢innost pro zrakové postizené, o kterou
je mezi uZivateli velky zajem. Tato ¢innost pro zrakové postizené ma v Jiciné mnohaletou tradici.

Dle vykazu sluzeb byly v roce 2010 poskytnuty tyto sluzby pracovisté Nachod:

e zakladni a odborné poradenstvi 16 uzivatelll (10 muzl a 6 Zen) v 47 pfipadech,
e socialné terapeutické Cinnosti 14 uzivatell (7 muzl a 7 Zen) v 123 pfipadech.



17 uzivatell sluzby, 10 muzd, 7 Zen (fyzickych osob), bylo ve vékovém sloZeni:

8-18 let: 0
19-26 let: 2
27-64 let: 10
nad 65 let: 5

Pracovisté v Ndchodé se stabilizovalo jako staly poskytovatel sluzeb v regionu. Soudasti sluzeb je
prace v terénu a osvétové aktivity pro laickou i odbornou verejnost.

Celkové za sluzby poradenstvi:

e depistaz 145 zajemcd,
e zdakladni a odborné poradenstvi 96 uZivatell v 258 pripadech,
e socidlné terapeutické ¢innosti 30 uZivateld v 249 pfipadech,

e architektonické a informacni bariéry 32 konzultaci.

Ve sluzbach poradenstvi bylo poskytnuto celkem: 684 sluzeb.
Sluzbu poradenstvi vyuzilo celkem: 104 uzivatell (fyzickych osob),
145 zijemcu.

Uzivatelé sluzby poradenstvi podle véku

m8-18 let
B19-26 let
027-64 let

@nad 65 let

Pocet jednotlivych sluzeb poradenstvi

145
21%

Bdepistaz
Bporadenstvi
Osoc. terapeut. €.

Bbariéry

258
38%




Personalni zajis$téni k 31. prosinci 2010:
Hradec Kralové: Mgr. Dagmar Balcarova, reditelka; 0,5 uvazku,

Irena Koreckova, socidlni pracovnice; 0,5 Uvazku,

Mgr. Jarmil Molacek, socialni pracovnik; 0,5 Uvazku.
Jicin: Stépanka Mikulova, DiS., socidlni pracovnice; 1,0 Gvazku.
Nachod: Lenka Kopsova, DiS., socialni pracovnice; 1,0 uvazku.

, y
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4.2 Pruvodcovské a predcitatelské sluzby
Probihaji v Hradci Kralové, jinde pouze po domluvé s feditelkou spolecnosti.

Komu je sluzba urcena:
Osobam se zrakovym postizenim od 15 let.

Poslani sluzby:
Zlepsit moznosti zrakové postizenych osob pfi pohybu a orientaci v neznamém prostiedi, pomoci
prekonavat bariéry v kontaktu se spolecenskym prostiedim.

Cil sluzby:
Prekonavat bariéry a zvysit socidlni mobilitu zrakové postizenych.

Forma sluzby:
Ambulantni a terénni.

Zasady sluzby:
e dlvéra a bezpedi,
e empatie,
e sebeurceni.

Obsah sluzby:
Sluzba zahrnuje:
e doprovod a orientace v neznamém prostredi (Iékarska zafizeni, Urady, nakupy, banky, posty
a ostatni verejna mista),
e pomoc pri studiu (sezndmeni s prostredim skoly, spoluprace pti praktické ¢asti studia),
e predcitani a vyhledavani informaci (prace s texty, které nejsou zrakové postizenym lidem
dostupné ani svyuzitim kompenzacnich pomicek, pomoc s vyfizovanim korespondence
a vypliovanim formulara),
e drobné asistencni sluzby v rdmci vyuzivani ostatnich sluZzeb organizace (napf. pomoc pfi
procvicovani sebeobsluznych dovednosti atp.).

Pribéh sluzby:

UzZivatel je sezndmen s vnitfnimi pravidly poskytovani sluzby. Pokud s podminkami souhlasi, podepise
smlouvu, kterd specifikuje veskeré nalezitosti sluzby (poskytovatele, rozsah, misto, cas, vysSi Uhrady
a zpUsob placeni, ujednani o dodrzovani pravidel, vypovédni divody a Ihity, dobu platnosti smlouvy).

Podle potfeby objedndva sluzbu a plati za jeji poskytovani dle platného ceniku. Cena 1h
pravodcovské nebo predcitatelské sluzby k 31. prosinci 2010 cinila: 80,- K¢.

Pravodcovskou a predcitatelskou sluzbu vyuZilo v roce 2010 celkem 27 téZce zrakové postizenych
obcan(, (10 muz(, 17 Zen), z toho 66 % (18 osob) ma trvalé bydlisté v Hradci Kralové.
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Z hlediska stupn( zavislosti:

stupen 0, zadna zavislost: 2
stupen 1, lehka zavislost: 11
stupen 2, stfedné tézka zavislost: 14
stupen 3, tézka zavislost: 0

Z hlediska véku:

19-26 let: 1
27-64 let: 22
nad 65 let: 4

Sluzba probéhla v 437 pripadech, celkem se poskytovala v délce 1339 h jednotlivym uzivatellm,
zbytek do vyse Uvazk( pracovnic v pfimé péci byly poskytovany drobné asistencni sluzby pri vyuzivani
ostatnich sluzeb organizace (napf. v socialné aktivizacnich sluzbach) a byla poskytovana sluzba
zrakové postizenym pracovnikim organizace pfi plnéni pracovnich povinnosti.

Uzivatelé pravodcovské a predcitatelské sluzby podle véku

1
4 0 4%
15% 0%
m38-18 let
B19-26 let
027-64 let
@nad 65 let

81%

Uzivatelé pravodcovské a predéitatelské sluzby podle

stupné zavislosti
0

0
0% 2

0%
Bzadna zavislost 0
Blehka zavislost 1
DOstfedné tézka z. 2
DOtézka zavislost 3

Buplna zavislost 4

Personalni zajisténi k 31. prosinci 2010:
Mgr. Milena Prskavcova, socialni pracovnice; 0,5 Gvazku,
Jitka Polackova, pracovnice v socialnich sluzbach; 0,5 avazku.
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4.3 Socialné aktivizacni sluzby pro zrakové postizené

Komu je sluzba urcena:
Osobam se zrakovym postizenim od 15 let.

Poslani sluzby:
Predejit spolecenské izolaci zrakové postizenych osob, napomahat udrZeni spole¢enskych kontakt(,
motivovat k aktivnimu pFistupu ve zvladani kazdodennich obtiZi Zivota se zrakovym handicapem.

Cil sluzby:
Prispét k snazsi adaptaci zrakové postiZzenych na svij handicap, k aktivnimu postoji k Zivotu a zabranit
spolecenskému vylouceni.

Forma sluzby:
Ambulantni a terénni.

Zasady sluzby:
e aktivni partnerstvi,
e rozvoj osobnosti,
e sdileni.

Obsah sluzby:
Sluzba poskytuje pestrou nabidku socidlné aktivizacnich aktivit ,,Mozaika“:

e pravidelna setkani uZivatell — socioterapeuticka posezeni,

e kulturné vzdélavaci ¢innosti (besedy, prednasky, seminare),

e aktivity procviCujici sebeobsluiné dovednosti, jemnou motoriku a prostorovou orientaci
(spolecné vareni, vytvarné techniky, tematické vychazky aj.),

e sportovni aktivity (pravidelné sportovni soboty, posilovna),

e vylety, rekreacni pobyty a jiné,

e osvétové aktivity, vyddvani informacniho zpravodaje pro zrakové postizené , Stfipek”, tvorba
webovych stranek organizace.

Pribéh sluzby:
Po sezndmeni s pravidly sluzby uZivatel uzavird ustni dohodu o poskytovdni sluzeb a vybird si
z nabizenych programu podle svych potieb a zajmu.

PravideIné programy jsou vénovany procvicovani jemné motoriky, prostorové orientace
a sebeobsluznych dovednosti (vareni, vytvarné techniky, procvi¢ovani pamétovych schopnosti
a komunikacnich dovednosti).

Soucasti jsou sportovni aktivity, pravidelné ,sportovni soboty” (1x mési¢né), kdy se hraje aplikovany
stolni tenis pro zrakové postizené (tzv. ,showdown®), jezdi se na dvoukole nebo se pouZiva laserova
stfelba (zlepSuje soucinnost jemné motoriky a sluchové koordinace). V téchto sobotdch se schazeji
i uZivatelé ze vzdalenéjsich regionli nebo ti, ktefi z dlvodu svého pracovniho vytizeni nemohou
navstévovat jiné programy. Setkdani nejen procviCuji schopnosti, ale maji také vyznamny
socioterapeuticky ucéinek s dopadem na celkovou akceptaci handicapu.
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Organizuji se tematické zdjezdy a vylety, které kromé své kulturni a poznavaci hodnoty slouZi
k procvi¢ovani prostorové orientace v nezndmém prostfedi. Jsou nabizeny pravidelné pobyty
s odbornym programem, které hraji vyznamnou roli v procesu adaptace na tézky zrakovy handicap,
a to pro ty, ktefi problém zvladli a mohou své zkuSenosti pfedat jinym, i pro ty, ktefi hledaji cenny
zdroj informaci od obdobné postizenych.

Ze socidlnich pracovnic dvé maji osobni zkuSenost se zrakovym handicapem, vedouci pracovnice
sluzby je nevidoma. Sluzba se fidi vnitinimi pravidly poskytovatele, vychazejicimi ze standardd kvality
sluzeb.

Z uspésnych akci roku 2010 Ize jmenovat alespon:

e ples TyfloCentra Hradec Krdlové,

e herni dopoledne se stolnimi hrami pro zrakové postizené,

e navitéva informaéniho centra CEZ v Hradci Kralové ,Huc¢ak”,

e hrani kuzelek,

e navstéva hmatové vystavy v Praze,

e |ezeni po horolezecké sténé v Hradci Kralové,

e navstéva Vycvikového stiediska vodicich psl v Praze—Jinonicich,

e opakovaci lekce sebeobrany pro absolventy kurzu,

e turistika v okoli Hradce Kralové,

e pobytova akce v Bél¢i,

e jezdéni na konich v jizdarné Hradec Kralové,

e exkurze do pivovaru Nachod,

e navstéva zamku Litomysl,

e plavba parnikem po Labi,

e navstéva hmatové vystavy KRNAP ,, Tma prede mnou”,

e ndavstéva Muzea Merkuru v Polici nad Metuji a Muzea betlém0 v Trebechovicich pod
Orebem,

e vylet do ZOO Dvdr Kralové s odbornym programem a vykladem,

e prednaska o.s. Mamma Help — preventivni osvéta,

e vyroba vanocnich kouli,

e pravidelnd setkani s poslechovymi pofady Knihovny mésta Hradec Kralové,

e pravidelnd socioterapeuticka posezeni,

e pravidelné spolecné vareni,

e pravidelnd vytvarna dilna ,Tvoreni pro kazdé stvoreni”,

e pravidelné sportovni soboty,

e Den otevienych dvefi s vystavou fotografii ,,Ruce — vidéno hmatem®.

Dle vykazu sluzeb bylo v roce 2010 poskytnuto na pracovisti Hradec Kralové:

e celkem 646 socialné aktiviza¢nich sluzeb pro 55 uZivatel( (z toho 25 muzi a 30 Zen).
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Podle véku:

do 18 let: 0
19-64 let: 41
65-80 let: 9

nad 80 let: 5

Podle stupnd zavislosti:

stupen 0, Zadnd zavislost: 8
stupen 1, lehka zavislost: 19
stupen 2, stfedné tézka zavislost: 25
stupen 3, tézka zavislost: 3
stupen 4, Uplnd zavislost: 0

0%

Uzivatelé socialné aktivizacnich sluzeb podle véku

B15-18 let
B19-64 let
065-80 let
Bnad 80 let

3

50 O

0%

zavislosti

Uzivatelé socialné aktiviza€nich sluzeb podle stupné

BZ4dna zvislost 0
Blehka zavislost 1
Ostfedné tézka z. 2
otézka zavislost 3

B uplna zavislost 4

Personalni zajiSténi k 31 prosinci 2010:

Irena Koreckova, socidlni pracovnice, 0,5 Uvazku,
Mgr. Lucie Jurniklovd, socidlni pracovnice, 0,5 Uvazku,
Mgr. Milena Prskavcova, socidlni pracovnice, 0,5 Uvazku.
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Horolezeni

Na jizdarné

Sebeobrana

V pivovaru Nachod
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4.4 Socialni rehabilitace pro zrakové postiZzené

Komu je sluzba urcena:
Osobdm se zrakovym postizenim od 8 let.

Poslani sluzby:
Vzdélavanim umoznit rozvoj znalosti a dovednosti, které do urcité miry kompenzuji zrakové postizeni
a zlepsuji tak zaélenéni do bézného Zivota spolecnosti.

Cil sluzby:
Pomoci prekondvat zrakové postizenym informacni a komunikacni bariéry, prostfednictvim
narocnych kompenzacnich pomucek a vzdélavani.

Forma sluzby:
Ambulantni a terénni.

Zasady sluzby:
e individudlni pfistup k potfebam uzivatele,
e podpora aktivity,
e samostatnost.

Obsah sluzby:
Sluzba nabizi kurzy nacviku obsluhy ndroénych kompenzacnich pomlcek (ptipravné, zakladni
a nadstavbové) a vzdélavani v oblasti komunikac¢nich dovednosti. Zahrnuje:

e zaskoleni v ovladani pomUcek na bazi PC, ozvuceného mobilniho telefonu aj.,

e zaskoleni obsluhy digitalni zvétSovaci lupy pro slabozraké,

e zaskoleni obsluhy ¢teciho zatizeni s hlasovym nebo hmatovym vystupem pro nevidomé,
e pomoc pfi nacviku komunikac¢nich dovednosti.

Pribéh sluzby:

Sluzba nabizi kurzy obsluhy digitalni zvétSovaci lupy pro slabozraké a ¢teciho zafizeni s hlasovym
nebo hmatovym vystupem pro nevidomé. Zakladni individudlIni kurz je v rozsahu 50 h. V nékterych
pfipadech je nabizen jesté pripravny nebo nadstavbovy kurz. Vidy predchazeji vstupni konzultace
vhodnosti dané pomlcky s pfipadnym doporucenim lektora, které je preddno metodickému
pracovisti Tyflokabinet Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych Praha ke zpracovani
konecného vyjadreni vhodnosti pomucky. Nasledné po absolvovani kurzu vyuzivaji absolventi
instruktora k pfipadnym konzultacim a technické podpofre.

Na sluzbu typu kurzu je uzaviena pisemna dohoda, vyuka probihd v ucebné poskytovatele nebo
pfimo v domdcnosti uZivatele.

Zavaznymi dusledky zrakové vady byvaji ¢asto poruchy v socidlni komunikaci. Zejména nevidomym
uzivatellm unika v fadé pripadd duilezZitost neverbalni komunikace v bézném Zivoté. Je to jedna z vice
pficin socidlni izolace a obtizného hledani pracovniho uplatnéni. Nizkd mira motivace k vymanéni se
ze zavislosti na socialnich ddvkach a mald sebed(véra vedou v zacarovaném kruhu k pasivité
a socidlnimu vylouceni. Preventivné se snazime predchazet témto dlsledkim, motivovat uZivatele
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k vétsi mite seberealizace, k aktivnimu pfistupu, k prijeti odpovédnosti za svij Zivot, v optimalnim
pripadé sméruje podpora k pracovnimu uplatnéni.

Socialni pracovnik — instruktor obsluhy pomlicek je odborné i metodicky Skolen predevsim
u zfizovatele organizace (Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych) prostfednictvim
Tyflokabinetu Praha. Lektor musi byt nejen odbornikem na specialni softwary, ale také individudiné
zohlednovat potreby, moznosti a zdravotni stav kazdého uZivatele. Soucasné poskytuje konzultace
v oblasti digitalniho zpracovani text(, pfipadné tvorby webovych stranek z hlediska pristupnosti pro
zrakové postizené.

Od zafi 2009 byla sluzba podpofena zindividudlniho projektu Sluzby socidlni prevence
v Kralovéhradeckém kraji.

Aktivita je soucasti individualniho projektu Sluzby socialni prevence v Kralovéhradeckém kraji (www.socialniprojekty.cz).

* v . KRALOVEHRADECKY

< | | OPERACNI PROGRAM ey PODPORUJEME

ovopsiy | %, ¢ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfr.cz

- fond v CR EVROPSKA UNIE

Projekt je financovan z ESF a statniho rozpoctu CR prostfednictvim Operacéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost

Dle vykazu sluzeb vyuzilo sluzbu v roce 2010 na pracovisti Hradec Kralové:

o celkem 33 uzivatell (z toho 10 muzl a 23 Zen) Z nich se zucastnilo vyuky obsluhy narocné
kompenzacni pomlcky 21 osob (9 muzl, 12 Zen) a 22 osob vyuZilo konzultace k vhodnosti
pouZiti narocné kompenzaéni pomicky nebo po vyuce, pfipadné konzultace k ovladani
drobnéjsSich kompenzacnich pomuicek (8 muzli, 14 Zen). Néktefi uZivatelé vyuZili jak
konzultace, tak vyuku. Celkem oduceno 398 vyukovych hodin, 34 konzultaci.

Podle véku:
do 18 let: 3
19-26 let: 3

27-64 let: 24
nad 65 let: 3

Podle stupn zavislosti:

stupen 0, Zadnd zavislost: 9
stupen 1, lehka zavislost: 9
stupen 2, stfedné tézka zavislost: 13
stupen 3, tézka zavislost: 2
stupen 4, Uplna zavislost: 0
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http://www.socialniprojekty.cz/

Zastoupeni specialnich softwar(l pouZivanych v kurzech obsluhy naro¢nych kompenzacnich pomiucek:

ZoomText:
Jaws:
Guide:

7
10
4

Uzivatelé socialni rehabilitace podle véku

3
9%

m38-18 let

B19-26 let
027-64 let
Bnad 65 let

24
73%

Uzivatelé socialni rehabilitace podle stupné zavislosti

BZadna zavislost 0
Blehka zavislost 1
Ostfedné tézka z. 2
Otézka zavislost 3

Buplna zavislost 4

Zastoupeni specialnich softwarli pouzivanych ve vyuce
naro¢nych kompenzacénich pomucek

mZoomText
BJAWS
OGuide
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Personalni zajis$téni sluzby k 31. prosinci 2010:
Mgr. Dagmar Balcarova, feditelka; 0,5 Uvazku,
Bc. Milena Dostdlova, socialni pracovnice — lektorka; 1,0 avazku,
Mgr. Jana Irovska, ostatni odborny pracovnik — technicka podpora; 0,2 Uvazku,
Marie Simkova, uklid, DPC; 0,2 Gvazku.

Doteky techniky

>
Ed -
o

Pobyt v Bélci s ukazkami pomticek firmy Spektra, v. d. n.

20



5. Podpora pracovniho uplatnéni

=%
~ -
- -

PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VA3| BUDOUCNOST
AZAMESTNANOST  www.esfcr.cz

evropsky
socialni
fond v CR EVRCPSKA UNIE

~ -
. aw

o

V Unoru 2010 zahdjilo TyfloCentrum Hradec Kralové, o. p. s. realizaci projektu ,,Komplexni program
podpory zaméstnavani osob se zrakovym postizenim v Kralovéhradeckém kraji“ (reg. Cislo
CZ.1.04./3.3.05/31.00223). Projekt je uréen na podporu zaméstnanosti zrakové postizenych osob na
Uzemi Kralovéhradeckého kraje, ve véku 18—65 let. Zaméfuje se ale také na podporu zaméstnavatelu
této cilové skupiny.

Projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoctu CR. Doba realizace projektu je od 1. Gnora 2010 do
31. ledna 2012.

Hlavni cile projektu:

e je udriet a zvySit miru zaméstnanosti lidi se zrakovym postizenim, zmirnit dopady
ekonomické krize,

e zaradit do pracovniho procesu i ty osoby se zrakovym postizenim, které trpi nizkou
sebedlvérou, popf. nizkou adaptabilitou na pracovni prostredi,

e podpofit i potenciondlni zaméstnavatele osob se zrakovym postizenim.

Aktivity projektu:

e soubor vzdélavacich kurz( ,,mékkych dovednosti“,

e rozsitené kvalifikaéni vzdéldvani (kurzy PC, kvalifikaéni kurz ,Pracovnik v socialnich
sluzbach”),

e pfima asistence uZivatelllm — uchazecim o zaméstndni, zaméstnavatelim a podpora na
pracovisti,

e jobclub,

e tréninkové zaméstnavani,

e adalsi.

Vroce 2010 probéhlo 5 kurzi mékkych dovednosti, zamérenych na sebereflexi a sebepoznani,
komunika¢ni dovednosti, osobni a firemni kulturu, chovdni na trhu prdce a pracovni pravo. Téchto
kurzli se celkem zucastnilo 17 osob se zrakovym postizenim. Kvalifikaéniho kurzu ,Pracovnik
v socidlnich sluzbach” se uspésné zucastnily dvé absolventky. Dalsi osoby se dale vzdélavaji v ovladani
naroc¢né kompenzacni pomUcky PC a absolvuji riizné dalsi aktivity projektu.
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ZaZitkovy seminar projektu Kurz sebepoznani

Job club Kurz chovani na trhu prace
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6. Zmény zakladaci listiny a ridicich organti spolec¢nosti

V roce 2010 nedoslo v TyfloCentru Hradec Kralové, o. p. s. ke zméné Zakladaci listiny.

Ve spravni radé skoncilo funkéni obdobi ¢lenu spravni rady, MUDr. Martinovi Vasovi. Funkéni obdobi
mu bylo naddle prodlouZeno. Vzhledem k Ucinnosti novely zdkona o o.p.s. platné od 1. ledna
nasledujiciho roku, vsichni ¢lenové spravni rady odstoupili z funkce k 31. prosinci 2010. Zaroven
spravni rada navrhla zfizovateli stejné sloZeni spravni rady ke schvaleni od 1. ledna 2011.

V dozorci radé vzhledem k ucinnosti novely zakona o o. p. s. platné od 1. ledna nasledujiciho roku,
vsichni ¢lenové dozorci rady odstoupili z funkce k 31. prosinci 2010. Zaroven dozor¢i rada navrhla
zfizovateli stejné slozeni dozor¢i rady ke schvaleni od 1. ledna 2011.

Spravni rada (k 31. prosinci 2010):

e Mgr. Jarmila Cejkovd, predsedkyné spravni rady,
e MUDr. Martin Vasa, ¢len spravni rady,
e  Megr. Vaclav Polasek, ¢len spravni rady.

Dozorci rada (k 31. prosinci 2010):

e MUDr. Karel Havli¢ek, predseda dozor¢i rady,
e Pavel PUhony, ¢len dozordi rady,
e Jan Pakos, ¢len dozordi rady.

Navstéva zvukové knihovny Hmatova vystava v Praze
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7. Zprava o hospodareni

V hospodareni o.p.s. se vroce 2010 nevyskytly zddné mimoradné udalosti. V souladu s obecné
platnymi pravnimi predpisy bylo Gcetnictvi TyfloCentra Hradec Kralové o. p. s. za rok 2010 podrobeno
auditu a podle jeho vyroku nebylo kUcéetni zavérce vyhrad. Organizace v uvedeném roce
neprovozovala doplfikovou ¢innost.

Ekonomické vysledky organizace jsou uvedeny v pfilohach 9.1.-9.3.

8. Zavér a vyhled do dalSiho obdobi

Rok 2010 byl pro obecné prospésnou spolecnost TyfloCentrum Hradec Kralové stabilnim rokem.

Pokracovali jsme ve zvySovani kvality sluzeb, zavadéni standard( a v procesu benchmarkingové
analyzy socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje.

Sluzba socidlni rehabilitace pro zrakové postizené je podporena z Individuadlniho projektu Sluzby
socidlni prevence Krdlovéhradeckého kraje.

Od unora 2010 jsme zacali realizovat projekt , Komplexni program podpory zaméstndvani osob se
zrakovym postizenim v Kradlovéhradeckém kraji“. Projekt je financovan z Evropského socialniho fondu
prostfednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoctu CR.

Ke konci roku jsme vedli v evidenci pres 450 zrakové postizenych uZivatell sluzeb, z nichZz celd fada
opakované vyuZivala nasich nabidek. K 31. prosinci 2010 mélo TyfloCentrum 12 zaméstnancl na
10,15 prepoctenych uvazk(. Kromé nich pracovaly jesté dalsi osoby na dohody o pracovni ¢innosti.
TyfloCentrum je zapojeno do procesu komunitniho planovani v Hradci Krdlové, v Ji¢ing, v Nachodé
a v Jaroméfi.

V dal$im roce tedy chceme predevsim udrzet stavajici sluzby a stale zvySovat jejich kvalitu.

Chtéli bychom podékovat tém, ktefi nasi ¢innost v roce 2010 podporovali, podileli se na ni nebo
s ndmi spolupracovali.

Pfedevsim tedy dékujeme &lendim spravni a dozoréi rady, déle nadim donatoréim: MPSV CR, Krajsky
urad Krdlovéhradeckého kraje, Mésto Hradec Kralové, Mésta Ji¢in, Nova Paka, Hofice, Kopidlno,
Lazné Bélohrad, Nachod, Jaroméf a Ufad prace Hradec Kralové a sponzoriim: Optika — Marie
Minatikova, Sbirka SONS Bila pastelka, Oftalmik spol. s.r. 0., a dals$i anonymni darci. Dale pfispéli
darci do tomboly plesu TyfloCentra (Ing. Jana LukeSova, YATE s. r. 0., Mgr. Eva Holubova a dalsi).

Ocenujeme podporu a spoluprdci s dalSimi organizacemi a institucemi, jako je napf. nas zakladatel
Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, jeji odbornd stiediska (Tyflokabinet) a jeji
odbocky, TyfloCentra v dalSich regionech, Tyfloservis o. p. s., Eye-T.cz, Promaco Consulting, s.r. 0.,
Kocka, s. r. 0., Centrum sluzeb pro zdravotné postizené HK, Univerzita Hradec Krdlové, Ocni klinika
Fakultni nemocnice HK, Knihovna Mésta Hradec Kralové, Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje,
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obecni Ufady obci s rozéifenou plsobnosti, zejména Magistrat mésta Hradec Kralové, MU Ji¢in,
MU Nachod a tfady préce, zejména Urad prace Hradec Kréalové a jini.

Podékovani patfi i dobrovolniklim, predevsim z fad student(, ktefi nezistné pomahaji pfi radé nasich
akci.

Vyrocni zpravu pripravila na zakladé podkladi feditelka Mgr. Dagmar Balcarova.

V Hradci Kralové, 16. ¢ervna 2011

Prevence s Mamma Help Spole¢né vareni
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9. Prilohy

9.1 Zprava auditora

Zprava auditora vedeni obecné prospésné spolecnosti
TyfloCentrum - Hradec Kralové o.p.s.

Provedl jsem audit pfiloZené Wcetni zavérky udetni jednotky
TyfloCentrum — Hradec Kralové o.p.s. IC 25975498 k 31. prosinci 2010.
Za sestaveni GCetni zavérky jsou odpovédné statutarni organy Gcetni jednotky.
Moji tlohou je vyjadfit na zakladeé auditu vyrok o této ucetni zavérce.

Audit jsem proved! v souladu se Zékonem o auditorech a Komote auditort
Ceské republiky a auditorskymi sm&rnicemi Komory auditorti Ceské republiky.
Tyto smérnice poZaduji, aby byl audit naplanovan a proveden tak, aby auditor
ziskal pfiméfenou jistotu, Ze Gcetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.
Audit zahrnuje vyb&rovym zpiisobem provedené ovéieni Uplnosti a prikaznosti
Castek a informaci uvedenych v Gcetni zavérce.

Audit rovnéZz zahrnuje posouzeni spravnosti a vhodnosti pouZitych
UCetnich zasad a vyznamnych odhadd ucinénych spoleénosti a zhodnoceni
celkové prezentace Ucetni zavérky. Jsem presvédéen, Ze provedeny audit
poskytuje pfiméfeny podklad pro vyjadieni vyroku.

Podle mého nazoru , Gcetni zdvérka ve vSech vyznamnych ohledech
podava vérny a poctivy obraz aktiv, pasiv a finanéni situace Gcetni jednotky
TyfloCentrum — Hradec Kralové o.p.s. k 31. prosinci 2010 a vysledek
hospodafeni za rok 2010 v souladu se zédkonem o udetnictvi a predpisy Ceské
republiky.

» Vyrok bez vyhrad “

Utetni jednotka vykazuje hodnotu aktiv ve vysi 1 139 tis. K¢, cizi zdroje ve
vysi -99 tis. K¢ a vysledek hospodateni zisk 387 tis.

V Praze, dne 30. kvétna 2011

Ing. Pxangisek Meierl
auditor-¢.osvédceni 1160
Lacnovskd 377/8, Praha 5 Zlicin

Piilohy: - Rozvaha
- Vykaz zisku a ztraty
- Ptiloha k UZ



9.2 Prehled o nakladech a vynosech za rok 2010

PREHLED NAKLADU V TIS. K€

Spotiebované nakupy celkem (material, energie) 246
Sluzby celkem 1228
Opravy a udrzovani 2
Cestovné 17
Naklady na reprezentaci 2
Ostatni sluzby 1207
Osobni naklady celkem 2900
Mzdové naklady 2193
Zakonné socialni pojisténi 707
Ostatni naklady celkem 41
Jiné ostatni naklady 41
Poskytnuté prispévky celkem 1
Naklady celkem 4416
PREHLED VYNOSU V TIS. K€
Trzby za vlastni vykony a za zbozi celkem 872
Trzby z prodeje sluzeb 872
Ostatni vynosy celkem 327
Uroky 1
Zuctovani fondl 309
Jiné ostatni vynosy 17
P¥ijaté prispévky celkem 12
Prijaté prispévky (dary) 12
Provozni dotace celkem 3592
Vynosy celkem 4 803
Hospodarsky vysledek pred zdanénim 387
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9.3 Prehled aktiv a pasiv

STAV ) STAV
AKTIVA V TIS. KC E.E.R Pk POSLEDNIMU
UCETNIHO 3';;:‘;?"""0
OBDOBI
Dlouhodoby majetek celkem 0 0
Dlouhodoby nehmotny majetek celkem 133 336
Dlouhodoby hmotny majetek celkem 1506 1643
Samost. movité véci a soubory m. v. 526 526
Drobny dlouhodoby hmotny majetek 980 1117
Opravky k dlouhodobému majetku celkem -1639 -1979
Opravky k drobnému dlouhodobému hmotnému majetku -133 -336
ﬁzrvéi;/;g/hkvzacrinostatnym movitym vécem a souboriim _576 _576
Opravky k drobnému dlouhodobému hmotnému majetku -980 -1117
Kratkodoby majetek celkem 1061 1139
Zasoby celkem 189 189
Pohledavky celkem 52 10
Odbératelé 17 10
Poskytnuté provozni zalohy 35 0
Kratkodoby finan¢ni majetek celkem 810 879
Pokladna 7 12
Uty v bankéch 803 867
Jind aktiva celkem 10 61
Ndklady pfistich obdobi 10 0
Prijmy pristich obdobi 0 61
Aktiva celkem 1061 1139
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STAV ) STAV
PASIVA V TIS. KC E.E.R Mk P°§EEDN!'MU
UCETNIl HO 3';;:‘;?"""0
OBDOBI
Vlastni zdroje celkem 860 1238
Jméni celkem 1116 851
Vlastni jméni 190 190
Fondy 926 661
Vysledek hospodareni celkem -256 387
Ucet vysledku hospodateni 387
Vysledek hospodareni ve schval. fizeni -256
Cizi zdroje celkem 201 -99
Kratkodobé zavazky celkem 201 -99
Dodavatelé -2 -1
Prijaté zalohy 15 0
Zaméstnanci 0 0
Zé\'/.avzlfy ,k institucim soc. zabezpeceni vefejného zdrav. 0 0
pojisteni
Ostatni pfimé dané 0 0
fj:;:grgi:;zih:erk;ozpoétu organu Uzemnich 158 100
Dohadné ucty pasivni 30 2
Ostatni kratkodobé finanéni vypomoci 0 0
Pasiva celkem 1843 1061
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9.4 Piehled provoznich dotaci v ¢clenéni podle zdroji

ZDROJ VYNOSU CASTKA VKC | NAZEV SLUZBY
MPSV CR 1 100 000
200 000 | Socialni poradenstvi Hradec Kralové
200 000 | Socialni poradenstvi Ji¢in
200 000 | Socialni poradenstvi Nachod
200 000 | Pravodcovské a predcitatelské sluzby
300 000 | Socidlné aktivizacni sluzby
Kralovéhradecky kraj 203 000
47 000 | Socialni poradenstvi Hradec Kralové
28 000 | Socialni poradenstvi Ji¢in
28 000 | Socialni poradenstvi Nachod
50 000 | Privodcovské a predcitatelské sluzby
50 000 | Socialné aktivizacni sluzby
Mésto Hradec Kralové 125 000
25000 | Privodcovské a predcitatelské sluzby
100 000 | Najem a sluzby v Hradci Kralové
Mésto Ji¢in 60 000 | Socidlni poradenstvi Ji¢in
Mésto Hofice 3000 | Socialni poradenstvi Ji¢in
Mésto Nova Paka 3000 | Socialni poradenstvi Ji¢in
Mésto Kopidlno 2 000 | Socialni poradenstvi Ji¢in
Mésto Lazné Bélohrad 2 000 | Socialni poradenstvi Ji¢in
Mésto Nachod 5 000 | Socialni poradenstvi Nachod
Mésto Jaromér 3 000 | Socialni poradenstvi Nachod
Utad prace Hradec Krélové 237 189 | Prispévek na zaméstnavani TZP
Komplexni program podpory zaméstndavani ZP v KH
EU projekty OP LZZ 1849 325 | kraji
Individualni projekt KH kraje
Celkem 3592514
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V ZOO Dviir Kralové nad Labem
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